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Connect opnieuw installeren 

In sommige gevallen komt het voor dat Spirotrac wel wordt geopend vanuit Medicom maar dat er geen 
binnenkomende opdracht binnenkomt. 

Verwijder eerst “Medicom” uit Connect door op het rode kruisje te klikken: 

 

  

“Medicom” blijft dan nog in het licht grijs staan in Connect, deze verwijderen door de Services opnieuw op te 
starten: 
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Vervolgens Connect deinstalleren en de Vital.Connect map verwijderen onder C:\programdata 

 

  

Daarna de Connect software weer installeren en Medicom weer toegevoegen in Connect. 
https://www.pt-medical.nl/service/software-firmware-
emanuals/?folder=%5CLeveranciers%5CVitalograph%5CSoftware%5CConnect 
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